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Cisco meets APO 
Modell

Jörg Brodka und Rudi Hettinger
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Das Modell und die Bildungskooperation 
Staatlich anerkannter Ausbildungsabschluss
PLUS: 

Netzwerk-Administrator
Kombination von Weiterbildungsabschlüssen: 
• ISO-basierte Personenzertifizierung und
• anerkanntes Industriezertifikat von Cisco

IT-Berufsausbildung
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Cisco meets APO  “Symbiose” 

 Internationaler Standard CCNA 

 Aktuelle fachliche Referenz 
durch Online Curriculum 

 Praktische Übungsmöglichkeiten

 Zeitlich flexibel und inhaltlich 
variabel einsetzbar

 Betriebliche Praxis 
 Reale Umsetzung des Projektes 

im betrieblichen Umfeld 
 Lernprozessbegleitung
 Fachberater 
 Schlüsselqualifikationen,  

Softskills

333
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Kombination der 
Elemente
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Lernen im Arbeitsprozess 
und mit der Cisco-Lernplattform

Lernprozessbegleiter

Dokumentation

Fachberate
r Zertifizierung
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CISCO 
Lernplattform
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Q and A
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Ansprechpartner

Cisco: 
Carsten Johnson, carsjohn@cisco.com 
Area Academy Manager, 
Cisco Systems Deutschland

IG Metall: 
Tanja Eick tanja.eick@igmetall.de 
IG Metall Vorstand 
Ressort Bildungs- und Qualifizierungspolitik 

mailto:carsjohn@cisco.com
mailto:anja.eick@igmetall.de
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Kombizertifizikat

APO-Zertifizierung
DIN EN ISO 17024
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CISCO 
Zertifzierung
ICND1 640-822
ICND2 640-816
CCNA 640-802
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Cisco Networking Academy Program

 Die Cisco Networking Academies 
sind ein dynamisches 
Bildungsprogramm, das die 
berufsrelevanten Technologien 
der Netzwerktechnik auf einem 
internationalen Level vermittelt 

 Die internationale Zertifizierung 
CCNA qualifiziert zum Aufbau 
und dem sicheren Betrieb von 
Netzwerken kleiner und mittlerer 
Unternehmen (KMU).
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Vielfältige Lernmethoden

• Blended Learning, 
Qualitätssicherung  und praktische 
Übungen

Hands-on training 
Online curriculum
Präsenzunterricht
Selbsttests
Netzwerklabore
Fallstudien und Übungsaufgaben
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Personalzertifizierung DIN/ISO 17024: 
Wie geht das?

Quelle: Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft (bbw) gGmbH
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Personalzertifizierung DIN/ISO 17024: 
Die Beteiligten 

Fachberater
fachliche Beratung
Hilfestellung beim ProjektKandidat

arbeitet an seinem 
realen Projekt
Kompetenzerwerb durch 
informelles Lernen

Vorgesetzter
initiiert Weiterbildung
fungiert als Personalentwickler
schafft Rahmenbedingungen

Kollegen / Team
lernen mit dem Teilnehmer
durchleuchten die Prozesse

Lernprozessbegleiter
Methodische Beratung
Reflexion

Bildungs-
dienstleister
Unterstützung bei Bedarf
entwirft Bildungsangebot

Zertifizierungsstelle
Präsentation und Fachgespräch 
über die Projektdokumentation
Vergabe des Zertifikates und 
Kompetenzbestätigung

Quelle: Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft (bbw) gGmbH
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Master- 
Niveau*

Strategische
Professionals

Geprüfte/r 
Informatiker/in

Geprüfte/r 
Wirtschafts-

informatiker/in

*) Anm.: Verzahnung zur 
Hochschule ist offen

Geprüfte/r
IT-Entwickler/in

 Geprüfte/r 
IT-Projektleiter/in

Geprüfte/r 
IT-Berater/in

Geprüfte/r 
IT-Ökonom/in

Wieder-
einsteiger

Seiten-
einsteiger

IT- System-
Elektroniker/in

Fachinformati-
ker/in

IT-System-
Kaufmann/frau

Informatik-
kaufmann/frau

Techniker Administratoren Berater

Software-Entwickler Koordinatoren Lösungsentwickler

29 Spezialisten in sechs Funktionsgruppen:

Operative
Professionals

Das IT-Weiterbildungssystem 

Bachelor-
Niveau*
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Anerkannt in Europa: Cisco meets APO

Quelle: CEN-WSICT_N0047_eSkills_policy_brochure_final_01_2008.pdf
Web: www.eskillspolicy-europe.org 
European Commission
Enterprise and Industry Directorate-General
Unit D4 “ICT for Competitiveness and Innovation”

http://www.eskillspolicy-europe.org/

